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Este policy brief tem como horizonte a centralizagdo da
participagao social como componente essencial para arealizagao
de objetivos de desenvolvimento, entendido, em termos amplos,
como “uma intervengdo organizada em questdes coletivas de
acordo com certos padrdes de melhoria”! O briefing compila
algumas das principais diretrizes e estratégias em M&A
praticadas por Bancos Multilaterais de Desenvolvimento (BMDs)
e finalmente detalha um conjunto de métodos participativos e
literaturas das Relagdes Internacionais com o intuito de
oferecer um apoio em pesquisa para analistas, gerentes de
projetos, consultoras/es e pesquisadoras/es no campo que
procuram promover métodos mais participativos, inclusivos e

interseccionais de M8A.

1“the organized intervention in collective affairs according to a standard of improvement” (Nederveen

Pieterse, 2010. Development Theory. Deconstructions/Reconstructions, p. 3, tradugédo nossa).



Introducao

O Banco Mundial (1998, p. 6, tradugédo nossa) descreve a participagéo social
como “um processo pelo qual partes interessadas influenciam e compartilham
controle sobre iniciativas de desenvolvimento e sobre as decisdes e recursos que as
afetam”. O conceito sempre foi muito explorado em debates tedricos nas Ciéncias
Sociais e experimentado praticamente no campo do desenvolvimento, sob diretrizes
frequentemente colocadas por Bancos Multilaterais de Desenvolvimento (BMDs)?
Como aponta Oakley (1995), por meio de organizagdes supranacionais como a
Organizagéo das Nagdes Unidas para Alimentagéo e Agricultura (FAO) e o Fundo das
Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), a participagéo social passou por
transformagdes no campo do desenvolvimento, elevando-se de uma conotagao e
pratica mais comumente ou incontestavelmente passiva até a compreenséao de suas
aplicagées amplas e mais profundas como componente crucial para o sucesso de

projetos em desenvolvimento.

O conceito de participagao social, porém, é disputado, como tantos outros. A
tabela abaixo ilustra as diferentes percepgdes em participagéo social e conceitos

analogos nos ultimos anos.

2 Bancos Multilaterais de Desenvolvimento (BMDs) sdo instituigdes financeiras internacionais criadas
por diversos paises para promover o desenvolvimento econdmico e social em escala regional ou global.
Eles oferecem financiamento, assisténcia técnica e apoio para projetos que visam melhorar as
condigbes de vida, reduzir a pobreza e promover o crescimento sustentdvel em paises em
desenvolvimento. Esta pesquisa analisa projetos de M&A do Banco Mundial, Banco Africano de

Desenvolvimento, Banco Asiatico e o Banco dos BRICS.



"Community “[Alctive process by which beneficiary/ client groups influence the direction and

» execulion of a development project with a view to enhancing their well being in
Partlclpa“on World terms of income, personal growth, self reliance or other values they cherish.”

Bank, 1987 [World Bank, 1987, p. 2)

“Participation™ UNDP,| “participation means that people are closely involved in the economic, social,
1993 cultural and political processes that affect their lives” (UNDP, 1993, p. 21)

[ Pa rticipation!! wo I-ld “[Plrocess through which stakeholders influence and share control over
development initiatives and the decisions and resources which affect them”

Bank, 1996 (Waorld Bank, 1996, p. 6)
11 ]
PBDpIG § “[Plarticipation is 2 means to engage a community or a sub-sector within a
participaﬂon” FAO' community in analyzing its problems and needs, and in developing and
1999 implementing solutions.” (FAO, 1999, Chapter 5).

- - “[Plrocesses through which stakeholders influence or contribute to designing,
PartICipation ADB, implementing, and monitoring a development activity, Participation, rather than
2012 merely a goal in itself, helps achisve improved development results.” (Asian
Development Bank, 2012, p. 2],

“Civil Soclefy It is a crucial way to design, implement, review and evaluate development
. P ] policies towards accountability and meaningful social engagement and
Partlcipailon AfD B’ sustainable equitable development. It reaches the project. country, regional and
2023 international levels. [African Development Bank, 2023).

“Parﬁclpaﬂan" |D.B, Equal oquic[pa tion among diverse p_:opulaijon grloups .is.a moral_imperaﬁve anq a
strategic necessity for the expansion of rights in decision making processes in
2023 the private and public sectors (lnterdmerican Development Bank, 2023).

It's an estrategy pillar related to the importance to engage, include and
" ”
Paﬂiclpaﬂon NDB, empower different and multi-level stakeholders in a project cycle. Ta NDB,
2024 participation enhances democratic, equitable and liberating developments. [New
Development Bank, 2024).

Tabela 1: Nogoes deParticipagdo Social e afins no campo do desenvolvimento.
Fontes: Elaboragéo prdpria com base em Banco Mundial, 1987; UNDP, 1993; Banco
Mundial, 1996; FAO, 1999; ADB, 2012; AfDB, 2023; IDB, 2023; NDB, 2024.

Ao passo que nogdes em participagdo social avangam, aparatos normativos
vao dando os contornos de sua operacionalizagdo, mas a participagdo permanece
permeada de conteudo politico, na medida em que néao pode, por definigao, prescindir
de alguns elementos. Ou este é o entendimento daqueles que, como nds, adotam uma
compreensao de participagao guiada por principios de inclusdo, coletividade,

emancipagéao e cidadania. No campo, esses principios tém sua propria trajetdria.

() A inclusdo no campo do desenvolvimento remete a equidade de todos os
grupos de stakeholders em uma sociedade em participar e se beneficiar do processo
e dos resultados de um projeto de desenvolvimento (Gupta e Vegelin, 2016).



(i) O conceito de empoderamento foca na construgéo de capacidades por
populagdes marginalizadas para que estas sejam protagonistas do processo de

desenvolvimento (Banco Mundial, 1998 apud African Development Bank, 2009).

(i) J4 a cidadania nos remete a participagéo cidada de Gaventa e Valderrama
(1999), baseada na expanséo da cidadania para a agéncia de cidadéos sobre a arena
politica e os projetos de desenvolvimento que envolvem uma comunidade (Rocha de

Siqueira, Oliveira, Caliano, 2025).

Em um momento, porém, em que se aponta para uma tecnocracia no campo do
desenvolvimento, repleto de templates, blueprints e modelos de facil replicabilidade,
de modo geral (Nanz & Dingwerth, 2016, pp 1136-7), os conceitos-base acima
ajudam a mapear referéncias de participagdo social em um sentido menos
instrumental, isto é, indicam quando a participagao parece de fato se calcar em
manifestagoes significativas de agéncia. Os desafios para o emprego de fato desses
principios, no entanto, sdo enormes, englobando tanto desafios institucionais e
burocraticos, como politicos, econémicos e sociais (Rocha de Siqueira, Oliveira,
Caliano, 2025).

Podemos refletir sobre as discrepancias entre teoria e pratica da
participagdo na agenda de desenvolvimento hoje a luz dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentével (ODS) da ONU. A Agenda 2030 alavanca a participagéo
social como um aspecto importante para promogédo dos ODS ao mesmo tempo em
que a estabelece como meio para o alcance dos ODS. Como mostra a Figura 1, a
participagéo social € um catalisador para o alcance dos ODS (especificamente ODS 5,
B, 11, 16 e 17), mas, ao contrario de ‘crescimento econdmico’, por exemplo, ndo
constitui um objetivo em si mesmo, o que, pode-se argumentar, d4 fortes indicativos
daqueles que séo considerados tragos definidores do desenvolvimento nesse quadro.
Por outro lado, também é possivel dizer que a participagdo como fim esté presente
indiretamente em outros ODS, quando se coloca em forma de ‘igualdade’ - de género,
por exemplo. Nesse sentido, entdo, de certa forma, o desenvolvimento seria por
definigéo sindnimo de participagdo porque nao pode, afinal, prescindir de igualdade
em nenhum de seus &ambitos. Logo, participagdo estd na esséncia do
desenvolvimento, ou deveria estar, e mais do que um método ou instrumento,

constitui principio definidor do que se busca alcangar.



A ‘PARTICIPACAO’ NOS [ 8
OBJETIVE 2SS sUsTeRTAVEL |

JGUALDADE : L. = :
DE GEKERD §.5. Garantir a participacdo plena e efetiva das

mulheres & a igualdade de oportunidades para a
g lideranga em todos os niveis de tomada de decisdo

na vida politica, econdmica e plblica;

‘I PAL, JUSTIGA E
INSTITINGOES

AGUR POTAVEL «” PARCERIAS
£ SANEAMENTD 6.b. Apoiar e fortalecer a participagdo das £ MEIOS DE
IMPLEMENTACAD

comunidades locais, para melhorar a pesto da dgua
E & do saneamento; @

11.3. Até 2030, aumentar a urbanizagdo inclusiva e
sustentdvel, e as capacidades para o plangjamento &
gestdo de assentamentos humanos participativos,
integrados e sustentavels, em todos os paises;

16.7. Garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos
0% niveis;

17.17. Incentivar e promover parcerias publicas,
plblico-privadas e com a sociedade civil eficazes, a
partir da experigéncia das estratégias de mobilizagio
de recursos dessas parcerias;

Figura 1: Participagéo nos ODS da Agenda 2030.

Fonte: ONU (2015) apud Rocha de Siqueira, Oliveira e Caliano (2024).

Como explica Gaventa e Valderrama (1999), participar é o exercicio da
cidadania que integra necessidades e conhecimentos locais, além de concretizar a
governanga coletiva, fundamentando valores e capacidades no processo.



A etapa de M&A de um projeto consiste em “um processo sistematico de
coleta e andlise de dados para avaliar a eficacia e o impacto de projetos, programas

e politicas” (Eval Community, s. d.).

O monitoramento e a avaliagdo estéo no cerne da formulagao de
politicas baseadas em evidéncias. Eles fornecem um nucleo
bésico de ferramentas que as partes interessadas podem usar
para verificar e melhorar a qualidade, eficacia e efetividade das
politicas e dos programas nas varias etapas daimplementagéo
— ou, em outras palavras, para focar em resultados.®

Esta é, porém, uma area muito ampla de atuagéo profissional e M&A (usado aqui
no singular para facilitagéo) é abordado sob os mais variados matizes teéricos,
portanto, a partir de diferentes principios, lentes e orientagdes programaticas.

Importante recuperar um pouco do histérico da area.

O Banco Mundial (BM) e a OCDE foram algumas das primeiras organizages
internacionais (OIs) a sistematizar o aparato normativo internacional para M&A. Em
seguida, outros BMDs elaboraram seus manuais de M&A, tendéncia concretizada ao
final dos anos 1990.

Pelo ‘primeirismo’ (diferente de pioneirismo), mas também pelos capitais

econdmico e politico que sustentam, o BM e a OCDE, com seus ‘critérios-DAC’ (de

5 Gertler, Paul 3., Sebastian Martinez, Patrick Premand, Laura B. Rawlings e Christel M. J. Vermeersch.
2018. Avaliagdo de Impacto na Prética, segunda edigdo. Washington, DC: Banco Interamericano de

Desenvolvimento e Banco Mundial, p. 4.



Development Assistance Committee, brago da organizagao), acabaram por oferecer
as bases de modelos até hoje utilizados (Rocha de Siqueira, Caliano e Pévoas, 2025).
Amostras disso se encontram nos relatérios Livro de Consulta para Participagao
Social (1996) do BM (Figura 2).

Ve
Sustentabilidade t Relevancia

[ [

Impacto DAC Criteria Coeréncia

Eficiéncia Efetividade

Figura 2: Critérios-DAC OCDE
Fonte: OCDE - DAC, 2021.

Nesse contexto, a partir do final do século XXI, a inclusédo de metodologias
participativas em M&A ganhou forga (ao menos discursiva). A linha do tempo na figura
2 demonstra a evolugdo normativa no contexto dos BMDs quanto a inclusdo de
metodologias participativas em seus processos de M&A.

1990-2000 20012010 20m-2020

Worid Bark, UNDP, FAD CQECD. World Bank, AIDB ADE, UN

Destaque para medidas técnicas g Criacio de glossarios para Planos de agao em desenvolvimento

padronizadas, Balxa a nenhuma conceitos em MEA. Introdugdo mais maledvels para implementagdo

atengio a desigualdades estruturals e de novos métados participativos em contextos diversos e atentos a

herancas coloniais para MEA sensivels a0 contexto, astruturas de desigualdade racial,
Aumento de mengles a accndmica, étnica e de género,
participagao comunitaria Avangona formulagao de

denominadores comuns para MEA,
|
Figura 3: Linha do tempo: Evolugéo das instituigdes e suas normas entre 1880 e 2024.
Fonte: Elaboragéo prdpria com base em UNDP, 1993; Banco Mundial, 1996; FAO, 1999;
OECD, 2002; AfDB, 2009; ADB, 2012; UN, 2015; AfDB, 2023; IDB, 2023; ECG, 2024; NDB,
2024.



Alguns pesquisadores apontam, porém, que a abordagem racional e
organizacional do BM se caracterizou historicamente por uma visao neoliberal sobre
desenvolvimento, uma abordagem gerencialista e uma burocratizagdo dos projetos

de modo geral (Nielson, Tierney e Weaver, 2006).

Com isso, ainda que os Ultimos guias e manuais - como, por exemplo, guias da
OCDE (2022), AfDB (2023) e NDB (2024) - paregam preocupados com a incluséo de
especificidades locais em um M&A participativo, é dificil fugir da ‘tecnocracia’ (Nanz &

Dingwerth, 2016) semeada no campo de M&A, liderada por esses esforgos iniciais.

Muitos defendem, portanto, que é urgente reconfigurar e reorientar
abordagens, conceitos, modelos e praticas na avaliagdo de politicas publicas
Mcnamara (2023). Boa parte dessa reorientagéo, importante notar, passa muitas
vezes nao pelo emprego de novas tecnologias ou por saltos no uso de novas técnicas
e maior volume de recursos. Muitas possibilidades de participagéao se espelham, ou
podem e devem se espelhar, em experiéncias participativas comunitarias ja
vivenciadas no Sul global, muitas das quais sédo frequentemente pouco custosas ou
pouco complexas em termos técnicos, mas requerem criatividade e abertura
(Jordan, 2009; ver Box 1).

Nao obstante, a partir dos anos 2000s, ao introduzirem metodologias
participativas em suas diretrizes, BM e OCDE - principalmente o primeiro -, que ja
detinham postos como referéncias técnicas de maneira ampla, estendem sua
expertise posicionando-se de certa forma como “pioneiros” em ‘inovagoes’
participativas, sensiveis e contextuais. Hoje, por exemplo, quando se trata do uso de
tecnologias como tecnologias da informagéo e comunicagao (TICs) (OCDE, 2009)
para geragéo e coleta de dados local (via smartphones, por exemplo), € comum que
as organizagdes sejam sendo precursoras, grandes alavancadoras de incentivos.
Presumia-se que a evolugdo das TICs e sua introdugdo em projetos de
desenvolvimento (ICT4D) traria ganhos em termos, por exemplo, da coleta e
sistematizagdo de dados, sistemas digitais de monitoramento, entre outros, o que se
traduziria em resultados favordveis aos objetivos de desenvolvimento de
intervengdes (OCDE, 2009; Independent Evaluation Group World Bank, 2018, p. 3).

Desde 2004, a Corporagdo do Desafio do Milénio (Millenium Challenge
Corporation) dos EUA investiu mais de 400 milhdes de délares no avango de sistemas
ao redor do mundo supostamente dedicados a coleta de dados locais para o
desenvolvimento, com financiamentos nas Republicas do Niger, Tanzénia e Costa do

8



Marfim (OCDE, 2021). O crescente fluxo de ddlares para criar ou fortalecer sistemas
de coleta de dados locais, sob discurso supostamente direcionado ao
desenvolvimento e participagdo local, pode retirar o foco das metodologias
participativas em M&A e redirecionar ao uso de tecnologias. O redirecionamento nao
apenas retarda a busca, o fortalecimento e o financiamento dessas metodologias,

mas as reduz ao emprego de novas tecnologias.

Seis anos depois das recomendagdes do BM sobre M&A, a OCDE estabeleceu,
como mencionado, seis critérios de avaliagdo de projetos, com base na abordagem
de Results Based Management (RBM), os chamados ‘critérios DAC’, seguindo os
principios de i. aplicagao dos critérios com qualidade; e ii. maleabilidade sobre uso dos
critérios dependendo do propédsito da avaliagdo (OCDE, 2022). Os seis critérios
influenciaram BMDs e instituigdes publicas e privadas no campo do desenvolvimento.

Sao eles:

1. Relevancia - analisa o quanto os objetivos e desenho do projeto ressoam

com necessidades e prioridades locais;

2. Coeréncia - observa o quao coerente a presente intervengao é em relagao
as demais politicas publicas;

3. Efetividade - nota o quanto foi alcangado e se espera alcangar no decorrer

do projeto, avaliando o caminho até os objetivos estipulados;

4. Eficiéncia - avalia o alcance efetivo ou provavel dos objetivos em relagao aos

seus recursos - o quéo custo-benéfica € a intervengao;

5. Impacto - entende a extensdo dos efeitos - positivos, negativos,

intencionais ou ndo - gerados pela intervengao;

6. Sustentabilidade - avalia a durabilidade dos beneficios gerados pela
intervengao (OCDE, 2022).

Os critérios de M&A listados e a tradigdo dos “checklists” em projetos no
campo do desenvolvimento surgiram com base em abordagens classicas em estudos
de politicas publicas que valorizavam indicadores socioecondmicos para determinar

efeitos positivos ou negativos de uma intervengdo. Isso significa que dados

9



quantitativos em geral sdo preferidos em matéria de MGA. O campo de M&A e
desenvolvimento, assim, tende a apresentar dificuldades na adogao de elementos e
metodologias participativas em M&A que vao além do escopo de resultados
quantitativos e, muitas vezes, rasos em analisar a participagao social. No entanto,
como explica Oakley (1988), participagdo social em M&A (o autor disserta,
especificamente, sobre a abordagem de avaliagédo de desenvolvimento rural) envolve
mensurar quantitativamente resultados e entender processos qualitativos como

igualmente importantes.

Segundo a OCDE (2022), o processo de avaliagéo pode e deve ser flexivel, com
critérios de avaliagdo comprometidos com contexto e dindmicas locais. Entretanto,
e prova da dificuldade de implementar essa flexibilidade, alguns relatérios de
organizagdes relevantes da drea vao argumentar, de forma muito controversa, que
metodologias participativas em M&A como Avaliagdo por Engajamento de
Stakeholders “podem afetar a credibilidade e questionar a independéncia da
avaliagado” (UNEG, 2022, p. 17; Rocha de Siqueira, Caliano e Pévoas, 2025).

E com isso em mente que nos voltamos agora para as metodologias
participativas, que buscam promover a participagao social em projetos no campo do
desenvolvimento com métodos inclusivos e sensiveis ao contexto (ver Glossério). O
emprego das metodologias participativas precisa se ater a valorizagao de
conhecimentos locais e inclusdo de minorias em todas as etapas do projeto (New
Development Bank, 2024).

10



Box 1: Transigao do pensamento sobre desenvolvimento

O pensamento ou a teoria sobre desenvolvimento sofreu intensas mudangas nas ultimas
décadas, desde a época colonial, influenciando substancialmente o que se entende por
participagao social no campo. A economia colonial “se referia” - ainda que indiretamente
- ao desenvolvimento como gerenciamento dos recursos de uma col6nia de forma
racional e econémica. A partir de 1940, o pensamento sobre desenvolvimento muda
porque o continente europeu vive a Segunda Guerra Mundial e, em seguida, assiste a
ascensdo de movimentos de descolonizagdo na Africa, o que leva & necessidade de
repensar modelos de relagdes internacionais, inclusive econdmicas. Em 1960,
modernizagdo e crescimento econdmico de fato se tornam sin6nimos de
desenvolvimento. Mais tarde, a Nova Ordem Econémica Internacional (1974) manteve a
centralidade do desenvolvimento econdmico e adicionou a soberania nacional sobre
recursos naturais e a cooperagdo econdmica internacional como veiculos para o
desenvolvimento (Rocha de Siqueira, Oliveira, Caliano, 2025). A participagéo social foi
reconhecida enquanto parte crucial do desenvolvimento de acordo com a Declaragao
sobre o Direito ao Desenvolvimento em 1986 (Rocha de Siqueira, Oliveira, Caliano, 2025).
A inclusdo de paises do Sul global e emergéncia de suas pautas levou a ampliagao da
nogao de participagao social, ainda que sempre com contradigdes e limitagdes, a
exemplo dos Objetivos do Desenvolvimento do Milénio e, posteriormente, dos ODS da

Agenda 2030 com vistas, ao menos em tese, ao enfrentamento das desigualdades.

Entretanto, justamente, a mengéo a participagao social nos féruns de discussao sobre
desenvolvimento nado garante que ela serd empregada ampla e profundamente nos
projetos do campo. A burocratizagao e homogeneizagdo de metodologias participativas
custaram a qualidade da participagéo social, dado que sdo comumente pouco sensiveis
ao contexto e pouco atentas a qualidade de fato da participagéo. Dessa maneira, a
inclusdo de participagao social e metodologias participativas no escopo dos projetos e
mesmo em diretrizes dos BMDs néo representa em si a efetivagédo da participagéo social
nos projetos de desenvolvimento.

11



Para entender a relevancia da participagao nos projetos de desenvolvimento,
é preciso talvez dar um passo atras e analisar o que se entende por um projeto,

politica ou programa bem-sucedido.

O objetivo de uma intervengéo é sanar ou mitigar um problema social situado
em determinado contexto. E comum, porém, que recursos para promogéo de
solugdes a problemas sociais sejam escassos e precisem abarcar etapas de desenho,
implementagdo, monitoramento e avaliagdo em um mesmo orgamento. Enquanto
isso, se a participagao social j& se mostrou como um processo vital no campo do
desenvolvimento por integrar diferentes grupos para colaboragéo e cooperagéao em
qualquer etapa do projeto, visando influenciar ativamente o alcance dos objetivos
estipulados em conjunto (UNRISD, 1991; MDS SACI, 2014), alguns podem
compreender que exige alto investimento - o que ndo necessariamente é verdade. E
preciso, portanto, compreender tanto as possibilidades, potencialidades e
armadilhas da pratica, como explorar inovagdes, criatividade e adaptabilidade,
encontradas na prépria escuta nas comunidades, que, afinal, contém as principais

especialistas em seus contextos.

Os projetos no campo do desenvolvimento necessitam, portanto, abarcar
metodologias participativas com teor antropoldgico e sensiveis ao contexto, nao
burocraticas, adaptaveis e que permitam protagonismo as comunidades locais
envolvidas na superagdo do problema (Paes-Sousa, Rodrigues, Vaitsman, 2006). As
metodologias participativas visam prover resultado bem-sucedido das intervengdes

empreendidas e deixar ganhos sociais as comunidades participantes.

Em adigdo a promogéao de participagao social ampla e profunda em todas as
etapas do projeto, construir mecanismos participativos adequados especificamente
para monitoramento e avaliagdo é hoje um dos maiores desafios, pois é onde ha
maiores riscos para financiadores e gestores - de se encontrarem resultados
negativos, de se apontarem falhas nos processos, de ser necessério revisar etapas
etc. Problemas como mudanga climatica e pobreza, no entanto, exigem participagao
por definigdo: estima-se que 8,5% da populagao mundial atingiu extrema pobreza em
2024 (Banco Mundial, 2024). Além disso, os ODS esté&o longe de serem alcangados no
horizonte de 2030, com apenas 17% de progresso globalmente (United Nations
General Assembly, 2024).

12



Questoes praticas em M&A

Especialmente na realidade de paises do Sul global, onde varios dos projetos
de desenvolvimento se aplicam e onde sdo ainda mais necessarios, € preciso
considerar realidades de baixo orgamento: o Sul global enfrenta uma lacuna de 4
trilhdes de ddlares no que tange ao financiamento necessario para avango dos ODS
(UNCTAD, 2024). Como explica a UNCTAD (2025) sobre desafios em financiamento
para desenvolvimento no Sul global, “os altos custos da divida e o financiamento
concessional limitado deixam as nagdes incapazes de investir em itens essenciais
como saulde, educacdo e infraestrutura.”. Assim, o abismo em acesso a
financiamentos para o desenvolvimento sustentavel cresce entre Norte e Sul global
(UN, 2024), oferecendo justificativa, muitas vezes, para modelos replicados de M&A e
auséncia de metodologias participativas, que frequentemente exigem mais tempo e
adaptabilidade. Justamente, metodologias participativas como Avaliagdo
Desenvolvimentista (DE) e Avaliagdo por Engajamento de Stakeholders apresentam
como principal desvantagem o alto consumo de tempo e recursos financeiros e
humanos (UNEG, 2022; Rocha de Siqueira, Caliano e Pévoas, 2025), gastos traduzidos
pela alta demanda por profissionais que guiem e coordenem atividades participativas

em dada intervencao.

Projetos no Sul global, principalmente, portanto, demandam adogéo de
metodologias de M&A adequadas a um quadro orgamentario inteligente e ainda
capazes de gerar aprendizados (New Development Bank, 2024), assimilando valores
no processo de participagdo. Além disso, sua operacionalizagdo deve partir de
perspectivas locais e se adaptar ao contexto em que se insere para elevar impactos

positivos no curto, médio e longo prazo.

Levando em conta as consideragdes feitas até aqui tanto de cunho teérico,
como pratico, a seguir, oferecemos uma breve compilagdo das abordagens dos
principais bancos multilaterais de desenvolvimento (BMDs) para M&A, com foco em
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como tratam, ao menos no discurso, do lugar da participagao social nessas etapas
dos projetos, como a definem, orientam sua pratica e julgam sua relevancia. Um olhar
para essas diretrizes ajuda a localizar a pratica profissional em M&A, mas também a

andlise critica que busca comparar teoria e pratica, discurso e realidade.

Banco Mundial (BM)

No Banco Mundial, algumas abordagens participativas em M&A mais utilizadas
sdo 1. avaliagcao social e a 2. andlise de stakeholders. A avaliagao social por um lado
fornece um quadro para integrar a participagdo e a analise social, por outro, diz
priorizar varidveis que afetam o impacto e o sucesso dos projetos, além de
recomendar estratégias para abordar essas questdes. Ja a analise de stakeholders
identifica os principais atores envolvidos, seus interesses, influéncias e como serao
afetados, permitindo o desenvolvimento de estratégias de participagdo adequadas

para diferentes grupos (Rocha de Siqueira, Caliano e Pévoas, 2025).

A concepgao de participagéo social para o Banco enfatiza a importéancia do
envolvimento ativo de todas as partes interessadas na tomada de decisdes
relacionadas a projetos, programas ou estratégias de desenvolvimento. O Banco
define a participagdo como "um processo por meio do qual as partes interessadas
influenciam e compartilham o controle sobre iniciativas de desenvolvimento,
decisOes e recursos que as afetam.” (Rietbergen-McCracken, Jdennifer; Narayan-
Parker, Deepa. p. 4, 1998) Isso significa que a participagéo pode assumir diferentes
formas, variando desde métodos de compartilhamento de informagdes e consulta
até mecanismos de colaboragdo e empoderamento que conferem as partes

interessadas mais influéncia e controle.

O Banco caracteriza os stakeholders como aqueles afetados negativa ou
positivamente pelos processos, ou ainda aqueles capazes de afetar outros através
de intervengdes e propostas. Sdo stakeholders os doadores, grupos afetados
diretamente (geralmente grupos marginalizados) ou indiretamente (ONGs e
organizagdes do setor privado), e a prdpria administragdo do Banco e equipe
envolvida. Observa-se que esta definigdo implica uma amplitude na consideragao de
diversas partes do processo de elaboragéao e implementagao dos projetos, em que ha
a necessidade de estabelecer um didlogo constante entre os envolvidos.

Como mencionado em seus guias, as praticas adotadas pelo Banco dizem

enfatizar a importancia do engajamento civico e do empoderamento, que seriam
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essenciais para a eficacia dos projetos de M&A. (Brunner, 2004, p. 103) O Banco
Mundial também diz reconhecer que o desenvolvimento vai além de problemas
técnicos, exigindo uma reavaliagao das abordagens tradicionais de monitoramento e
avaliagdo (M&A).

Banco Africano de Desenvolvimento (AfDB)

O Banco Africano de Desenvolvimento (AfDB, em inglés), por sua vez, parece
considerar a participagao social e os métodos participativos como parte de um

processo altamente adaptativo. Em seu manual intitulado “Handbook on Stakeholder

Consultation and Participation in ADB Operations”, publicado em 2001, séo elencados

alguns dos principais métodos e técnicas empregadas em diferentes tipos de projeto,
como por exemplo, 1. reunides e workshops participativos (o que envolve
brainstormings e métodos dialogais focalizados), 2. coleta de dados participativa
(envolve entrevistas, mapeamento, ranqueamento, anédlise de tendéncias etc.) e 3.
planejamento participativo (contempla anélise SWOT, ou seja, ferramenta de gestéo
que ajuda a identificar os pontos fortes, fracos, oportunidades e ameagas de um
negdcio; Planejamento de Projeto Orientado por Objetivos (ZOPP), Planejamento de
Atividades Participativas e visitas intercambidveis entre publicos-alvo (Target Group

Exchange Visits) (Rocha de Siqueira, Caliano e Pévoas, 2025).

O manual ainda considera uma série de questdes que orientam o emprego
dessas ferramentas, como 1. Qual é a natureza do programa/projeto em
consideragéo?; 2. Qual é o objetivo que o programa/projeto proposto espera
alcancar?; 3. Quem e que tipo de partes interessadas sdo esperadas para participar
da intervengdo?; 4. Onde, na hierarquia socioecondmica e politica, estédo
posicionadas essas partes interessadas?; 5. Que tipo de relagdes sociais existem,
incluindo conflitos latentes e ativos?; 6. Qual é a capacidade das partes interessadas
de participar e se beneficiar efetivamente do programa/projeto?; 7. Existem

instituicdes e instrumentos para organizar e facilitar a participagao?

Assim, as perguntas norteadoras, ao menos em tese, atentam a conjunturas

de poder e desigualdades vigentes antes da intervengéo.
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Banco Asiatico de Desenvolvimento (ADB)

O Banco Asiatico de Desenvolvimento (ADB) considera que

“[P]romover a participagéo do setor publico, privado e da
sociedade civil em todas as areas de operagéo € de vital
importancia para a redugdo da pobreza. Integrar a
participagédo em todas as etapas do ciclo dos projetos
maximiza o impacto e a sustentabilidade por meio da
contribuicdo e do comprometimento das partes
interessadas.” (Asian Development Bank, 2012, p. 15).

O ADB indica que a implementagdo de abordagens participativas produz
resultados positivos como 1. um melhor relacionamento com o contexto local; 2.
superioridade técnica; 3. seguimento de boas praticas internacionais; 4. harmonia
com outros parceiros de desenvolvimento; e 5. reflexéo a partir de uma ampla gama

de informagdes e perspectivas.

Para o ADB, as etapas mais importantes em termos de participagdo ocorrem
no inicio e ao fim dos projetos: no inicio, justamente pela importancia do desenho de
politicas, e ao final, pela avaliagdo e adaptagéo das politicas ja existentes. (Asian

Development Bank, p. 12)

O ADB utiliza diversas ferramentas para implementar suas politicas de
participagao. Entre os modelos destacados estédo os “write shops” participativos,
que envolvem stakeholders internos e externos na elaboracgéao de planos de agéo, e
consultas tradicionais, realizadas presencialmente e online. A ferramenta intitulada
Stakeholder Analysis and Consultation orienta na identificagdo de partes
interessadas e na escolha de abordagens adequadas para alcangar diferentes

grupos.
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New Development Bank (NDB)
O New Development Bank (NDB), por sua vez, considera que a participagéo

“(é) um pilar da estratégia do NDB, destacando a
importancia de engajar um amplo espectro de partes
interessadas, incluindo instituigbes governamentais,
parceiros do setor privado, organizages de pesquisa e
académicas, membros do Conselho, grupos de clientes,
grupos da sociedade civil e outros, nas etapas apropriadas
do ciclo de vida dos programas e projetos.” (New
Development Bank, 2024, p. 11)

Um termo que aparece recorrentemente no manual de avaliagdo do NDB
publicado em 2024 é “inclusivo”, o que implicaria um processo consultivo que visa
eliminar desafios ao longo do estabelecimento de politicas de uma maneira conjunta.
Cabe ressaltar que nos relatérios o NDB ainda menciona que boa parte de seus
esforgos voltados a garantia da participagao esta no carater internacional do banco,
ou seja, ao estabelecer escritérios em cada um dos paises-membros, o banco reforga
seu compromisso em construir uma compreensdo mais ampla sobre as necessidades
e desafios relacionados a implementagao de diferentes projetos e politicas naqueles
territérios. Nota-se que a ambigdo do NDB de expandir sua membresia reflete, em
sua visao institucional, um compromisso em se consolidar como uma instituigao
global, capaz de fortalecer a base institucional do banco, ampliando o potencial de
participagao social em projetos de desenvolvimento nos novos paises membros e

promovendo um envolvimento mais inclusivo e alinhado as necessidades locais.

Ha diferengas estruturais entre os BMDs atuantes em projetos para o
desenvolvimento com metodologias participativas. O NDB (ou Banco dos BRICS) foi
inaugurado entre 2015 e 2016, com o objetivo de financiar solugdes sustentaveis
para o desenvolvimento de paises do Sul global (New Development Bank, s. d. a). O
Banco dos BRICS propde avangar na criagdo de parcerias para o campo do
desenvolvimento: focado no desenvolvimento de infraestruturas em paises
emergentes, a formagao de parcerias multinivel e fundos especiais, permitiria a
adaptacao de seus projetos as necessidades locais por meio do gerenciamento
compartilhado com instituigdes financeiras, comunidades locais e atores nacionais.
Assim, segundo algumas analises, o Banco dos BRICS preenche a lacuna de
financiamento para projetos no campo do desenvolvimento local e nacional (Abdenur

e Folly, 2015) aliado ao fomento de articulagdo multinivel. O discurso oficial do Banco
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dos BRICS questiona regimes de financiamento tradicionais no Sul global e se diz se
posicionar como uma alternativa aos outros bancos principalmente no
fortalecimento de infraestrutura energética, de transporte, dgua e saneamento,
ambiental, social e digital (Fernandez, Oliveira e Rodriguez, 2024; New Development
Bank, s. d. b).

Em tese, ideoldgica e operacionalmente destoante das abordagens mais
convencionais de BMDs como o Banco Mundial, o NDB também enfrenta desafios, no
emprego justo da participagao social a seus sistemas de M&A em projetos, politicas e

programas.

As metodologias participativas do Banco dos BRICS envolvem consulta e
colaboragao para avaliagdo, engajamento com o publico, foco em conhecimentos
locais, incluséo de diferentes stakeholders e utilizagdo do sistema do pais membro
(New Development Bank, 2024). Sobre M&A, o Escritério de Avaliagéo Independente
(IEO) do Banco dos BRICS adota cinco critérios DAC da OCDE: relevancia, eficécia,

eficiéncia, impacto e sustentabilidade (New Development Bank, 2024):

() “[R]elevancia envolve avaliar o alinhamento dos objetivos de uma politica,
estratégia, projeto ou programa que esta sendo avaliado com os objetivos
mais amplos do NDB, as politicas governamentais relevantes e as necessidades
dos beneficiarios pretendidos.” (New Development Bank, 2024, p. 27, tradugéo

nossa).

(i) “[E]ficacia inclui a avaliagdo da extensdo que o projeto ou intervengéo
atingiu, ou que se espera que seus objetivos e resultados atinjam até o
momento da avaliagao, incluindo quaisquer resultados diferenciais entre os
grupos.” (New Development Bank, 2024, p. 28, tradugdo nossa). Tal critério
envolve analisar a eficdcia em relagdo aos objetivos da intervengéo, as
consideracgdes do NDB e aos objetivos de desenvolvimento locais e nacionais
(New Development Bank, 2024, p. 28).

(ii) “Eficiéncia foca em quao bem os recursos sé@o usados para atingir os
resultados esperados.” (New Development Bank, 2024, p. 29, tradugéo nossa).
Tal critério envolve avaliar a eficiéncia financeira, operacional e econdmica da

intervengéo (New Development Bank, 2024, p. 29).
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(iv) “Impacto é a extensdo em que o projeto, a longo prazo, gerou, ou espera-
se que gere; efeitos significativos positivos ou negativos, intencionais ou ndo
intencionais e de nivel superior.” (New Development Bank, 2024, p. 29,
tradugdo nossa). Tal critério envolve avaliar o impacto da intervengéo sobre
stakeholders, na resiliéncia climética e no setor privado” (New Development
Bank, 2024, p. 29).

(v) “Sustentabilidade avalia se os beneficios duraréo ou se é esperado que
durem apds a concluséo daintervengéo.” (New Development Bank, 2024, p. 30,
tradugdo nossa). Tal critério avalia a sustentabilidade operacional, social e

ambiental, e institucional” (New Development Bank, 2024, p. 30).

Participacao na pratica: avaliagdes independentes dos BMDs

A fim de ter uma visdo externa da implementagdo dessas diretrizes de
participagao social em M&A, olhamos brevemente para as avaliagdes independentes

realizadas pelos escritérios correspondentes aos BMDs analisados acima.

Anualmente, os BMDs se submetem a avaliagdes realizadas por unidades
autdnomas, um processo conhecido como avaliagdes independentes. Estas se
referem a analises conduzidas dentro dessas instituicdes para examinar a eficécia,
eficiéncia e impacto de seus projetos, programas e estratégias. Essas avaliagdes sdo
realizadas sem a interferéncia das unidades operacionais responséaveis pela
implementagéo dos projetos, garantindo imparcialidade e credibilidade. Buscamos
exemplos da adogao de métodos participativos em M&A por esses bancos de acordo

com a avaliagao apresentada em alguns desses relatérios independentes.

Banco Mundial: Environmental and Social Framework

O primeiro programa interessante para analisarmos se trata do Environmental
and Social Framework (ESF) do Banco Mundial. Adotado inicialmente em 2016 -
comegando a ser implementado por meio de projetos iniciados a partir de 2018-2019
-, teve como tema central uma avaliagdo e gestao de riscos ambientais e sociais em

projetos financiados pelo Banco Mundial. O programa teve como beneficiarios paises
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que implementaram projetos financiados pelo Banco Mundial e comunidades
impactadas. H4 de se mencionar que, apesar de o documento nao mencionar
especificamente quais foram os paises beneficiados pelo projeto, ele indica que o ESF
foi aplicado em cerca de 1.546 projetos de financiamento de investimentos (IPF) em
41 paises, sendo que 89 desses projetos utilizaram total (11) ou parcialmente (78) os
frameworks ambientais e sociais dos mutuérios. (Banco Mundial, 2024, p. 15) Além
disso, hd mengao de que os projetos estéo distribuidos por diversas regides globais,

incluindo Africa Oriental e Austral, Africa Ocidental e Central, Europa e Asia Central,

América Latina e Caribe, Asia Oriental e Pacifico, Oriente Médio e Norte da Africa e
Sul da Asia.

Status de Ndmero de Montante total Proporgao dos Proporgao dos
projeto projetos comprometido em projetos (%) comprometimentos
empréstimos €A)
Ativo 1.358 185.200 88 95
Encerrado 188 8.391 12 5
Total 1.546 173.591 100 100

Tabela 2 - Numero total de projetos por proporgao de projetos
Fonte: Elaboragéao prépria com base em Banco Mundial, 2024.

O Environmental and Social Framework inclui um componente essencial de
engajamento das partes interessadas por meio do ESS10: Stakeholder Engagement
and Information Disclosure. O documento cita algumas ferramentas de participagao
social incluidas nestes projetos. O Banco Mundial realizou workshops regionais para
obter feedback sobre a implementagéao do ESF através de eventos que envolveram
multiplos atores, incluindo os governos dos paises em questdo e suas equipes
técnicas, sociedade civil, tais como representantes de ONGCs e grupos comunitarios,
setor privado, a exemplo de empresas envolvidas na execugao de projetos, e por fim,

agéncias e outros financiadores.

Através do relatério Implementing the World Bank’s Environmental and Social
Framework: A Developmental Evaluation, aprendemos que o ESF incorporou um
Sistema de Redugao de Reclamagdes Ambientais e Sociais, permitindo que individuos

e comunidades impactadas pelos projetos possam registrar reclamagdes sobre
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impactos ambientais ou sociais, receber respostas formais do Banco Mundial ou dos
implementadores do projeto e acompanhar o andamento das reclamagdes por meio
de um sistema de monitoramento. Por fim, o documento ainda apresenta que o
Environmental and Social Standard 7 (ESS7) do ESF propde medidas compensatdrias

a povos indigenas diante de impactos ambientais.

Deve-se reconhecer que o engajamento de tais estratégias para garantia da
participagao social é louvavel; no entanto, uma andlise critica mesmo superficial ja é
capaz de notar questdes que merecem escrutinio. Queremos salientar
sucintamente, em primeiro lugar, que chama atengédo a quantidade de projetos
versus a frequéncia com que sdo incorporados os frameworks ambientais e sociais
dos paises beneficidrios. Como mencionado acima, de todos os 1.546 projetos,
apenas 89 deles utilizaram dos frameworks. Ainda surpreendentemente, apenas 11
deles utilizaram de formaintegral. O fato de umaiiniciativa que teve seuinicio em 2016,
colocada em pratica em 2018, tendo continuidade até hoje - mesmo sete anos apds
sua implementagéo - ndo possuir nem a metade dos projetos com influéncia direta

dos frameworks dos paises é notoério.

A avaliagéo realizada pelo Grupo de Avaliagédo Independente (IEG, em inglés)
do Banco Mundial ainda identificou demoras na resposta e falta de transparéncia na
resolugdo das reclamagdes feitas por meio dos mecanismos de reparagao de queixas,
como mencionado na péagina 27 do documento em questéo. Esses desafios foram
analisados com base em diferentes metodologias, incluindo entrevistas
semiestruturadas com especialistas do Banco Mundial, anélise de padrdes de dados
no sistema de monitoramento de riscos ambientais e sociais e grupos focais com
representantes de governos beneficiarios, sociedade civil e agéncias financiadoras.
O relatério destaca que, em alguns paises, os mecanismos de queixas operam de
forma lenta e ineficaz, resultando em respostas tardias ou insuficientes para os
problemas levantados pelas comunidades impactadas. Inconsisténcias no tempo de
resposta, capacidade limitada dos mutudrios para investigar e resolver reclamagées
de maneira eficiente e restrigdes institucionais que dificultam a transparéncia e a
comunicagdo com os reclamantes foram algumas das questdes levantadas pelos

avaliadores.

Em alguns casos, as consultas populares e a coleta de feedback da sociedade
civil podem néo resultar necessariamente em mudangas concretas nos projetos. Isso

pode ocorrer porque as recomendagdes ndo sdo vinculantes, ou seja, os governos
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nao sdo obrigados a modificar os projetos com base no retorno recebido. Neste
sentido, ainda que o ESF represente um passo consideravel no que diz respeito a
ampliagdo da participagao social em projetos de desenvolvimento, ele esbarra em
sérios desafios. Estes podem estar relacionados ndo apenas a vontade e ao
entusiasmo (ou falta deles) por parte do Banco em manter um compromisso com a
participagao social que acompanhe demandas e contextos especificos de cada
regiao, mas também a questdes que estao aquém de sua capacidade de articulagao,

como contextos especificos de cada pais e a inexisténcia de um cardter vinculante.

AfDB: Results-Based Financing

O seguinte projeto trata de uma avaliagdo de médio prazo da Politica de
Financiamento Baseado em Resultados (Results-Based Financing - RBF) do Banco
Africano de Desenvolvimento (AfDB), analisado pelo Grupo de Avaliagéo
Independente do AfDB. O Grupo de Avaliagdo Independente (Independent
Development Evaluation - IDEV) do AfDB é responsével por avaliar a efetividade das
politicas e operagdes da instituicdo nos paises-membros. Sua missdo & aprimorar a
eficacia do desenvolvimento promovido pelo AfDB por meio de avaliagdes
independentes e de parcerias voltadas para a disseminagéo do conhecimento (AfDB,
2024, p. 1). A metodologia empregada para a avaliagdo de médio prazo se baseou em
andlise documental, estudos de caso, entrevistas e visitas de campo. A estrutura da
avaliagéo foi ancorada na reconstrugéo da Teoria da Mudanga, a qual estabelece a
relagdo logica entre recursos, atividades, produtos, resultados e impactos

esperados.

A RBF foi aprovada em novembro de 2017 e adotada como o terceiro
instrumento de financiamento do banco, ao lado dos Empréstimos para
Investimentos (IL) e das Operagdes Baseadas em Programas (PBOs). O objetivo do
RBF seria conceder empréstimos ou subsidios a paises com base na obtengao de
resultados previamente acordados, baseados em outcomes, outputs, e processos.
Os resultados (outcomes) se referem aos impactos diretos esperados dos
programas financiados, como o aumento da eletrificagdo rural, a melhoria da
qualidade da educagao ou a ampliagéo do acesso a saneamento béasico. Um exemplo é
o programa Mozambique Energy for All(MEFA), que tinha como meta conectar 48.955
residéncias a rede elétrica e conseguiu alcangar 45.528 (AfDB, 2024). J4 no
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Programa de Expansdo do Acesso a Eletricidade - Fase II (SEAP II), em Ruanda,
69,9% dos financiamentos foram vinculados a DLIs (Disbursement Linked Indicators)
- indicador de desempenho cujo cumprimento esta diretamente ligado ao
desembolso de recursos financeiros de um projeto - baseados em outcomes,

demonstrando uma forte orientagéo para resultados (AfDB, 2024, p. 45).

Os produtos (outputs) representam entregas concretas dentro dos projetos,
como a construgao de escolas, redes de distribuigdo de energia ou estagdes de
tratamento de esgoto. No caso do Programa de Saneamento Rural Integrado no Alto
Egito - Luxor (IRSUE-LUXOR), apenas 4,85% do financiamento foi vinculado a
indicadores de resultado, enquanto a maior parte estava relacionada a construgéo e
ampliagéo da infraestrutura necessaria (AfDB, 2024, p. 47). Os processos, por sua
vez, estao relacionados a melhorias institucionais e operacionais, como reformas

regulatérias e fortalecimento da governanga em setores estratégicos.

A avaliagao do AfDB identificou que o programa PAAICE, no Senegal, enfrentou
dificuldades na implementagao, atingindo apenas um dos seis DLIs planejados (AfDB,
2024, p. 49). Além disso, em alguns paises, houve questionamentos sobre a clareza
dos impactos orgamentérios do RBF, uma vez que os ministérios setoriais
perceberam um aumento da carga administrativa sem um correspondente aumento
de recursos. Entre os desafios na definicdo dos DLIs, destacam-se o alto risco de nédo
cumprimento, dado que alguns resultados dependem de fatores externos; a
dificuldade de mensuragao e verificagao de certos impactos, principalmente em
setores complexos; e aincompatibilidade com a duragéo dos programas, uma vez que
muitos efeitos s6 se tornam evidentes apds um periodo mais longo do que o ciclo do

financiamento.

Desde a introdugéo da politica, o AfDB aprovou 12 programas RBF (incluindo
financiamentos adicionais) em seis paises: Costa do Marfim, Egito, Marrocos,
Mogambique, Ruanda e Senegal. Os projetos foram aprovados entre 2018 e 2023, com
um valor total de financiamento de aproximadamente 1,21 bilhdo de ddlares. O pais
com a maior participagéo no total de aprovagdes foi o Marrocos (56%), seguido por
Ruanda, Egito, Senegal, Mogambique e Costa do Marfim. Os principais setores de
financiamento incluem o setor social (34%), energia (18%) e industria/mineragéo
(18%).

O relatério independente revelou que embora alguns programas tenham

considerado a inclusdo social e a equidade de género, a participagdo ativa da

23



sociedade no desenho e naimplementagao da politica foi limitada em diversas regides.
A avaliagédo apontou desafios na consulta publica e na mobilizagao da sociedade civil,
o que reduziu a transparéncia e a apropriagéo (ownership) dos projetos por parte de
algumas comunidades beneficidrias (AfDB, 2024, p. 49). Isso se deve a diversos
motivos, como disponibilidade de recursos, vontade e sintonia entre os lideres

regionais, diferengas entre estruturas de governanga de cada pais e outros.

Apesar de alguns programas RBF incorporarem metas relacionadas a equidade
de género, a relagdo entre tais indicadores e a promogéo efetiva da participagao
social ainda se mostra fragil. O caso do Programa de Melhoria da Protegéo Social
(PAAPS), no Marrocos, é um exemplo em que os desembolsos estavam vinculados ao
nimero de mulheres beneficiadas por transferéncias de renda. No entanto, a mera
presenga de metas numéricas nao assegura, por si so, a inclusdo ativa dessas
mulheres nos processos de tomada de decisdo ou no desenho das politicas publicas.
De modo semelhante, o Programa de Apoio a Industrializagdo, Competitividade e
Emprego (PAAICE), no Senegal, condicionou parte dos recursos ao volume de crédito
concedido a micro e pequenas empresas lideradas por mulheres, sem
necessariamente garantir que essas mulheres tivessem espago para influenciar os
rumos do programa (AfDB, 2024, p. 48).

Além disso, um dos entraves recorrentes a efetivagéo da participagéo social
foi a precariedade dos mecanismos institucionais de escuta e didlogo com os
beneficidrios. Muitos programas priorizavam a entrega de resultados mensuraveis -
como metas de cobertura e volume financeiro - em detrimento da criagao de
espagos permanentes de consulta e de cogestdo com a sociedade civil. Em contextos
com baixa integragao entre os 6rgéaos responsaveis pela execugao das politicas e
aqueles encarregados do monitoramento dos indicadores, a participagao social
tende a se diluir ainda mais, ja que a populagao raramente tem acesso ou influéncia

sobre os dados e decisdes técnicas do programa.*

4 Apesar de ndo serem o foco central da analise, cabe mencionar que a auséncia de dados desagregados por sexo
e a variedade de metodologias utilizadas na coleta de informacdes dificultaram a avaliacdo precisa dos impactos
sociais dos programas RBF. Segundo o relatério, a auséncia de padronizacdo e de sistemas integrados de
informacdo comprometeu a confiabilidade dos indicadores, o que, por sua vez, afetou a capacidade de mensurar
com precisdo os avangos em equidade de género e inclusdo social (AfDB, 2024, p. 50).
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ADB: Integrated Water Productivity Improvement Project

Com relagdo ao Banco Asidtico de Desenvolvimento (ADB), algumas séo as
questdes que podemos observar. O projeto analisado no relatério Sri Lanka:
Integrated Water Productivity Improvement Project, Projeto de Melhoria da
Produtividade Hidrica Integrada, foi financiado pelo Banco Asiatico de
Desenvolvimento (Asian Development Bank — ADB). A iniciativa foi aprovada em 9 de
novembro de 2018, com um orgamento inicial de USS 1,2 milhao, e teria como objetivo
preparar um plano estratégico para a gestdo eficiente da dgua em bacias
hidrograficas e sistemas de irrigagdo selecionados no pais. O projeto previa o
desenvolvimento de modelos hidrolégicos, a elaboragédo de planos de gestao de
bacias hidrograficas, a modernizagéo de diretrizes de irrigagao e a estruturagao de

financiamento para futuras intervengdes no setor (ADB, 2025, p. 1).

O projeto foi implementado pelo Ministério de Irrigagao e Gestao de Recursos
Hidricos e Desastres do Sri Lanka, posteriormente renomeado apenas como
Ministério da Irrigagdo (MOI), com suporte técnico do Instituto Internacional de
Cestdo da Agua (IWMI). Os financiamentos foram provenientes do Fundo de
Assisténcia Técnica Especial (TASF) e de um fundo fiduciario multidoador sob a
Parceria de Financiamento da Agua do ADB, totalizando US$ 1 milhdo e USS 200 mil,
respectivamente. A iniciativa foi projetada para apoiar a selegdo de subprojetos
prioritarios, avaliar o setor de irrigagdo e fornecer recomendagdes para sua
modernizagao, além de preparar documentos para um eventual empréstimo a ser
aprovado pelo ADB (ADB, 2025, p. 3).

O Sri Lanka foi o unico pais beneficiado diretamente por este projeto. O
contexto da iniciativa se baseia no fato de que o pais possui condigdes agricolas
favordveis, mas a disponibilidade de dgua varia significativamente conforme a regiéo
e a estagdo do ano. A zona seca cobre aproximadamente 70% do territdrio,
enfrentando periodos criticos de escassez hidrica entre maio e setembro. Além
disso, a degradagao dos sistemas de irrigagdo desde a década de 1980 devido a falta
de investimentos e manutengdo, agravou os desafios do setor. Problemas
operacionais, como a extragédo descontrolada de 4gua por agricultores e ama gestéo
dos recursos hidricos, também comprometeram a eficiéncia dos sistemas de
irrigacao existentes. Nesse sentido, o projeto buscou enfrentar essas dificuldades e
promover um uso mais eficiente da dgua no pais (ADB, 2025, p. 4).
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A execugado do projeto passou por diversos desafios. Inicialmente previsto
para ser concluido em 31 de outubro de 2021, o projeto foi prorrogado até 25 de
janeiro de 2023 devido a mudangas de escopo solicitadas pelo governo do Sri Lanka.
O governo decidiu remover a linha de financiamento inicial para a preparagéo do
projeto e, em vez disso, focar na formulagdo de um empréstimo subsequente para
investimentos diretos. Entretanto, a crise econémica do Sri Lanka e a moratdria da
divida soberana em abril de 2022 impediram a materializagdo do financiamento

esperado, impactando a implementagao dos resultados planejados.

O Grupo de Avaliagao Independente responsavel pelo relatério de avaliagdo
do Integrated Water Productivity Improvement Project, no Sri Lanka, é o
Independent Evaluation Department (IED) do Banco Asiadtico de Desenvolvimento
(ADB). O IED tem a fungéo de avaliar a efetividade dos projetos financiados pelo

banco, assegurando imparcialidade e rigor metodolégico na anélise dos resultados.

A metodologia empregada na avaliagdo seguiu uma abordagem baseada no
Design and Monitoring Framework (DMF), permitindo a definigdo de indicadores
especificos para mensurar a relevancia, efetividade, eficiéncia e sustentabilidade da
assisténcia técnica prestada. Além disso, a avaliagdo adotou a Teoria da Mudanga
para estabelecer a relagao légica entre insumos, atividades, produtos, resultados

intermediarios e impactos finais esperados da iniciativa (ADB, 2025, p. 3).

Para a coleta de dados, foram utilizadas diferentes técnicas, incluindo analises
documentais, estudos de caso, entrevistas com partes interessadas e avaliagdo
comparativa com outros projetos semelhantes. A revisdo documental englobou
relatérios internos do ADB, politicas nacionais do Sri Lanka relacionadas a irrigagéo e
gestao de recursos hidricos, bem como documentos técnicos desenvolvidos durante
aimplementacgao do projeto. As entrevistas envolveram representantes do governo
do Sri Lanka, membros do Ministério da Irrigagdo, especialistas do Instituto
Internacional de Gestéo da Agua (IWMI) e agricultores que participaram das
iniciativas-piloto do projeto (ADB, 2025, p. 4).

Outro aspecto metodoldgico foi a analise quantitativa e qualitativa dos dados
coletados. Foram aplicadas métricas de desempenho baseadas em indicadores
SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, Time-bound) - em portugués:
Especifica, Mensuravel, Alcangavel, Relevante e com Prazo Definido - para avaliar o
grau de alcance das metas estabelecidas. No entanto, a avaliagdo enfrentou

limitagdes devido a crise econdmica do Sri Lanka e a moratéria da divida soberana do
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pais em abril de 2022, que impediram a concretizagao do empréstimo planejado. Essa
circunstancia comprometeu a efetivagéo total do projeto, levando o IED a classifica-
lo como "menos que bem-sucedido" em termos de resultados alcangados (ADB, 2025,
p. B8). No que diz respeito a M&A, por sua vez, o projeto incorporou um sistema
baseado em indicadores especificos para medir o progresso e a efetividade da
assisténcia técnica prestada. A estrutura de M&A foi desenvolvida dentro do Design
and Monitoring Framework (DMF) do projeto, estabelecendo critérios para avaliar a
relevancia, eficiéncia, eficacia e sustentabilidade da iniciativa. Entre os principais
mecanismos de monitoramento, destacam-se o desenvolvimento de modelos
hidrolégicos utilizando o SWAT (Soil and Water Assessment Tool) e o WEAP (Water
Evaluation and Planning System), que foram empregados para prever o impacto das
intervengdes e otimizar o planejamento de recursos hidricos nas bacias selecionadas.
A avaliagéo foi conduzida com base em metas predefinidas, incluindo a selegao de
quatro bacias hidrograficas representativas, a criagdo de planos de gestédo de
recursos hidricos, a realizagao de estudos de viabilidade técnica e econ6mica, além
da formulagdo de recomendagdes para a modernizagdo da infraestrutura de

irrigagao.

A participagao social no Integrated Water Productivity Improvement Project,
no Sri Lanka, foi um aspecto presente, mas com limitagdes evidentes, conforme
identificado na avaliagdo independente. O relatério destaca que consultas e reunides
foram realizadas ao longo da implementagédo do projeto com partes interessadas
locais, incluindo agricultores e funcionarios dos departamentos de irrigagdo. No
entanto, a extensdo dessas consultas foi severamente comprometida devido a
fatores externos, como as restrigoes de deslocamento impostas pela pandemia de
COVID-19, o que reduziu a participagao ativa da comunidade no processo decisério
(ADB, 2025, p. 8).

Embora os beneficidrios tenham sido considerados na formulagcdo dos
subprojetos, a participagéo ativa no desenho das politicas e na implementacgao foi
reduzida. A introdugéao de novos sistemas de irrigagao baseados em tubulagdes, por
exemplo, exigia a adesdo dos agricultores e gestores locais para sua aceitagao e
sucesso. (ADB, 2025, p. 8) Contudo, a falta de mecanismos claros de participagéo
dificultou a assimilagéo dessas inovagdes. O relatério afirma que a participagéo ativa
dos beneficiarios na formulagao e no desenho do projeto proposto ajudaria a garantir
o compromisso do governo em levar o projeto adiante e a adotar novas intervengdes,

como sistemas de irrigagao por tubulagao.
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Além disso, a falta de capacitagao e treinamento adequado comprometeu a
apropriagao dos novos sistemas pelos beneficiarios. O projeto incluiu treinamentos
sobre o planejamento de bacias hidrograficas e a utilizagado de ferramentas como o
SWAT e WEAP, além da modelagem de sistemas de irrigagdo. No entanto, os
funciondrios do Ministério da Irrigagédo relataram falta de confianga para adotar e
expandir esses sistemas de forma independente. O relatério recomenda que a
implementagédo de projetos-piloto seja essencial para demonstrar a eficacia das
novas tecnologias aos prestadores de servigos de irrigagdo e agricultores,
permitindo assim um ajuste mais adequado dos projetos as realidades locais (ADB,
2025, p. 9).

O documento também destaca desafios relacionados a comunicacédo e
engajamento entre as partes interessadas. Embora o projeto tenha sido estruturado
para responder as necessidades de gestao hidrica no Sri Lanka, houve lacunas na
integragao dos diferentes atores envolvidos naimplementagao. A crise econémica do
pais e a moratdria da divida soberana em abril de 2022 agravaram a situagao,
reduzindo o suporte institucional necessério para que os beneficidrios tivessem uma
participagado mais significativa nas decisdes. A auséncia de canais formais de consulta
publica dificultou ainda mais a transparéncia e o alinhamento das expectativas entre

governo, técnicos e a populagéo afetada (ADB, 2025, p. 10).

Além disso, a crise econdmica do Sri Lanka em 2022 comprometeu a obtengao
de um financiamento subsequente para ampliar a implementagao dos resultados
obtidos. Como consequéncia, o projeto ndo conseguiu viabilizar a aprovagao do
empréstimo esperado pelo ADB, o que levou a um impacto reduzido em termos de
implementagéo pratica das recomendagdes de M&A. Segundo o relatdrio, "a falta de
um mecanismo formal de monitoramento pés-projeto e a auséncia de garantias para
financiamento adicional limitaram a continuidade das intervengdes propostas,

comprometendo a sustentabilidade das inovagdes desenvolvidas" (ADB, 2025, p. 6).

Portanto, apesar dos avangos na estruturagdo de um sistema de
monitoramento e na realizagdo de estudos técnicos detalhados, o projeto enfrentou
desafios na institucionalizagdo desses processos e na garantia de sua continuidade.
Estes sdo elementos que vém, de certa forma, se repetindo ao longo dos quatro
principais projetos aqui apresentados nesta segéo, refletindo também desafios a

participagao social, tendo em vista variadas dificuldades institucionais e contextuais.
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NDB: Municipios Sustentaveis do Para

O Projeto Municipios Sustentaveis do Pard foi langado pelo Estado do Par4,
com financiamento do NDB e do Development Bank of Latin America and the
Caribbean (CAF). O projeto faz parte da iniciativa "Sustainable Para", baseada no
plano estadual até 2030, abrangendo 141 municipios (98% das cidades do Para),
beneficiando 7,5 milhdes de pessoas (93% da populagao estadual). O objetivo central
foi, segundo documento do projeto, melhorar a infraestrutura urbana, com foco em
drenagem, pavimentagéo de ruas e desenvolvimento sustentavel. O financiamento
total foi de 125 milhdes de ddlares, sendo 50 milhdes do NDB, em um modelo de
financiamento paralelo onde diferentes financiadores alocam recursos para

atividades especificas em varios municipios. (NDB, 2024, p. 1)
Os principais componentes do projeto incluem

e Drenagem e pavimentagéao de ruas: pavimentagéao de 186 km de vias urbanas,
com 137 km financiados pelo NDB, com o objetivo de beneficiar cerca de 300
mil pessoas.

e Saneamento: Melhorias na coleta e tratamento de residuos para reduzir
impactos ambientais.

e Telecomunicagdes: Expansao do acesso a internet e infraestrutura de

comunicagao.

O 6rgédo responsavel pela execugdo do projeto foi a Secretaria de
Desenvolvimento Urbano e Obras Publicas do Estado do Para (SEDOP), com
supervisdo ambiental da Secretaria de Meio Ambiente e Sustentabilidade. O Projeto

Management Office (PMO) foi criado para coordenar as atividades.

A avaliagao foi conduzida pelo Escritério de Avaliagéo Independente (IEO, em
inglés) do NDB, seguindo a NDB Evaluation Policy e a Estratégia de Avaliagdo 2024~
2026. O processo utilizou um método de avaliagdo que incluiu analise documental do

projeto e coleta de dados.

Cabe mencionar que apenas os trés primeiros critérios (relevancia, eficéacia e
eficiéncia) receberam uma pontuagéo formal. Ja impacto e sustentabilidade foram
analisados, mas ndo receberam notas, pois o projeto ainda estava em andamento no
momento da avaliagéo, que foi classificada como "em tempo real". (p. 10) A avaliagéo
foi feita em escala de seis pontos (pontuagéo de um a seis), como se pode observar
abaixo:
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6 - Altamente bem- O projeto atingiu ou superou todas as metas, expectativas e
sucedido objetivos, servindo como modelo na sua categoria.
5 - Bem-sucedido O projeto atingiu quase todas as metas (80-95%), com

poucos problemas.

4 - Moderadamente O projeto alcangou entre 60-80% das metas, mas houve
bem-sucedido falhas significativas em algumas dreas.

3 — Moderadamente O projeto atingiu menos de 60% das metas, com falhas
malsucedido significativas.

2 — Malsucedido O projeto atingiu apenas uma pequena parte das metas, com

predominancia de resultados negativos.

1 - Altamente O projeto ndo atingiu praticamente nenhuma das metas e

malsucedido apresentou resultados predominantemente negativos.

Tabela 3 - Pontuagéo para avaliagéo.
Fonte: NDB, 2024. Elaboragao propria.

Partindo do relatério apresentado pelo IEO, pode-se dizer que a participagao
social ocorreu de diferentes formas, incluindo consultas populares, workshops e
desenvolvimento de um manual de operagdes para orientar municipios sobre
manutengao de sistemas de drenagem e pavimentagéo. Foram realizadas consultas
publicas para entender as necessidades locais, workshops com representantes

municipais, além da criagdo de um canal de queixas e transparéncia.

Entre os pontos positivos do projeto, pode-se dizer que o envolvimento das
comunidades e lideres locais desde o inicio € de suma importéancia para a preservagao
da participagdo social em todas as etapas do projeto - seja concepgao,
implementagdo e conclusdo. No entanto, faz-se necesséario abordar algumas
questdes, como por exemplo a discrepancia na implementagdo em diferentes
municipios, o que pode estar relacionado ndo somente as liderangas regionais, mas
também a disponibilidade de recursos. Outro ponto importante apresentado pelo
relatério sdo as dificuldades na resolugao de reclamagdes e atrasos no atendimento

das demandas locais. Isso se deve a uma série de fatores estruturais e operacionais,
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como a falta de sistemas de TI integrados e repositérios comuns, o que dificultou a
reconciliagdo de contas e o processamento de solicitagdes de desembolso e resultou
em atrasos. (p. 38) Além disso, o gerenciamento de queixas e monitoramento do
projeto apresentou falhas operacionais, incluindo uso de planilhas Excel para
reconciliagado de contas, o que levou a erros manuais e retrabalho, além de dificuldade
de comunicagao entre diferentes departamentos e instituigdes, devido a auséncia de
um sistema centralizado para arquivamento de documentos. O relatério apontou que
esses problemas quase comprometeram a continuidade da operagao e a relagao
entre o Banco dos BRICS e o governo local, destacando a necessidade de aprimorar

os mecanismos administrativos para garantir maior eficiéncia.

Neste sentido, pode-se dizer que a avaliagdo do Projeto Municipios
Sustentaveis do Para evidencia certos avangos; no entanto, também nos séo
reveladas limitagdes estruturais que afetaram diretamente a eficiéncia da execugao,
como a auséncia de sistemas integrados de TI, falhas na reconciliagéo de contas e
dificuldades na gestao de queixas - elementos amplamentes mencionados acima.
Esses fatores ndo apenas geraram atrasos nos desembolsos e retrabalho, como
também colocaram em risco a continuidade da operagéo e as relagdes institucionais.
Assim, o relatério aponta com clareza que, para além dos resultados fisicos, o sucesso
de iniciativas e da promogao da participagao social depende da solidez dos processos

administrativos e do real comprometimento das partes envolvidas.
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Conclusao

Este documento objetivou nao apenas sistematizar o histérico sobre
monitoramento e avaliagdo (M&A) no campo do desenvolvimento internacional,
tampouco meramente reproduzir as diretrizes dos bancos multilaterais de
desenvolvimento e outras instituigdes nesse sentido. Procuramos especialmente
tecer uma analise critica acerca da atuagao dos bancos e instituigdes a partir de uma
Otica voltada ao que compreendemos como participagao social. Ao final, a partir de
relatérios independentes de iniciativas de quatro bancos multilaterais diferentes
(Banco Mundial, ADB, AfDB e NDB), buscamos compreender um pouco da prética da

participagao social no Sul global, seus desafios e limitagdes.

Observa-se facilmente uma desconexéo entre a teoria e a realidade. Muitas
vezes, ha diretrizes claras e até progressistas por parte das instituigées, mas sdo
inimeros os desafios logisticos, contextuais, politicos e econdmicos para sua
concretizagéo. Projetos sobretudo de grande escala exigem abordagens sensiveis as
especificidades regionais e locais, e a participagdo social deve ser mais do que um
protocolo burocratico, exigindo constante adaptagéo e aprendizado organizacional.
Dai a relevancia de avaliagdes independentes, como as exploradas aqui, e criticas de

atores variados.

No campo das ideias, a participagao social € frequentemente exaltada;
contudo, na pratica, acaba relegada frequentemente a mecanismos superficiais,
como consultas publicas, workshops e canais de queixas online, instrumentos que,
por si s6, ndo garantem necessariamente um envolvimento efetivo se nao tiverem
amplo alcance, geograficamente e em termos de acessibilidade técnica; néo
considerarem as desigualdades estruturais do contexto; ndo garantirem seguimento
adequado e retorno aos grupos afetados; e ndo gerarem melhores mecanismos de
prestacao de contas e adaptagéao dos projetos.
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A realidade demonstra que essa participagéo precisa ser estruturante, nao
acessoria. Projetos devem ser desenhados em torno da participagao social, que deve
constar em todas as etapas de seu ciclo de vida, e ndo adotarem a participagéo para
certificar resultados j& esperados. O verdadeiro desenvolvimento passa por
reconhecer que as comunidades nao sdo apenas beneficiarias, mas protagonistas e
especialistas no planejamento, na implementagao, no monitoramento e na avaliagao

de politicas publicas.
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